
 
U.S. Department of Justice Community Relations Service 
[paglingkod sa kaugnayan ng komunidad]  

Nakikitulungan sa 
Mga Komunidad na Muslim, Arab, Sikh, 
South Asian, at Hindu  

 
 

Naglilingkod ang CRS bilang “Tagapamayapa ng America” sa mga komunidad na may salugatan sa 
pamamagitan ng pamamagitan sa mga pagtatalo at dinadagdagan ang kakayahan ng komunidad upang 
malayang pigilin at lutasin ang mga salungatan sa hinaharap. 

 
Tinayo ng Title X ng Civil Rights Act of 1964 at pinalawak ng Matthew Shepard and James Byrd, Jr., Hate 
Crimes Prevention Act of 2009, naglilingkod ang CRS bilang “Tagapamayapa ng America” para sa mga 
komunidad na humaharap sa pagkabahala at pagtatalo batay sa pakakaiba ng lahi, kulay, pinanggalingang 
bansa, kasarian, pagkilala ng kasarian, pagkiling na sexual, pananampalataya, at kapansanan. Walang 
kapangyarihan ang CRS na pangtupad ng batas o pangpiskal. Sa halip, nagsasagawa ang CRS kasama ng 
mga komunidad na may salungatan upang tulungang ayusing muli ang mga kaugnayan, padalihin ang 
magkaayong pag-iintindi, at udyukin ang pagbuo ng mga local na kalutasan. 

Ang mga tagapagsundo ng CRS nang tuwirang sa mga state and local na may-tungkulin, samahang batay sa 
komunidad, mga tagapagtaguyod ng komunidad at karapatang pangmamayan, group na batay sa 
pananampalataya ay nakikitulong na hindi sapilitang batayan. Naglilingkod ang CRS bilang walang 
kinakampihan na ikatlong panig, at libre at lihim ang mga paglilingkod nito. 

 
Nagkakaloob ang CRS ng apat ng katangi-tanging pagliingkod: 

 
Pagpapadali ng Usapan. Pinadadali ng CRS ang 
mga usapan sa pagitan ng mga may-kapakanan sa 
komunidad upang buksan ang mga paraan ng 
pakikipag-usapan sa pagitan ng mga panig. 
Kabilang sa mga madalas na tinutukoy na paksa 
ang sinasabing discrimination [masamang 
pagtatangi], mga ugnayan ng police at komunidad, 
krimen na paggalit at pangyayaring paggalit, 
pagtatalo ng mga tribu, protest [pagtitipong 
pangtutol] at demonstration [tumututol], at ibang 
usapin na mahalaga sa mga kasapi sa komunidad. 

Mediation [pamamagitan]. Nagkakaloob ang CRS 
ng paglilingkod na mediation upang tulungan ang 
mga komunidad na lutasin ang mga salungatan at 
pagkabahala sa pamamagitan ng harapang 
pakikipag-ayos sa pagitan ng mga may-kapakanan. 
Ang layunin ng mediation ay magbuo ng mga 
kasunduan sa pagitan ng mga kasapi sa 
komunidad na magdadagdag sa tiwala, pahusayin 
ang mga samahan sa komunidad, at magtayo ng 
local na kakayahan upang pigilin at tumugon sa 
mga salungatan sa hinaharap. 

Pagsasanay. Pinagsasama ng mga program 
na pagsasanay ng CRS ang mga kinatawan 
mula sa ahensya ng state at local na 
pamahalaan, mga samahan na batay sa 
pananampalataya, tagatupad ng batas, group 
na tagapagtaguyod, at ibang group upang 
magbuo ng magkaayong pag-iintindi, at 
kilalanin ang mga nagtutulungang paraan 
upang bawasan ang mga salungatan sa 
komunidad. 

Pagsasangguni. Nagkakaloob ang CRS ng mga 
paglilingkod na pangsangguni upang tulungan ang 
mga komunidad na tumugon nang mas mabira sa 
mga salungatan. Kabilang sa mga paglilingkod na ito 
ang pagtulong na technical sa pagbuo ng mga lupon 
na kaugnayan ng mga tao, pinakamahusay na gawi 
para sa pakisusundo sa mga nagkaiiba-ibang 
komunidad at pagsasanay sa mga usaping 
pakikipag-usap, paglutas ng mga pagatalo, at 
magkasamang pagtutuos ng problema. 
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Inaalalayan ng CRS ang mga komunidad na MASSAH: 
Nakatalaga ang CRS na makitulungan sa komunidad na MASSAH upang pigilin at tumugon sa mga salungatan, pagkabahala, krimen na 
paggalit, at mga pangyayaring paggalit. Sa FY 2017, pinadali ng  National Program Manager for MASSAH ng CRS ang mga forum 
[pagtatalakay] sa krimen sa ibayo ng bansa, mula sa east coast (New York at Pennsylvania), hanggang sa Midwest (Iowa, Nebraska, Kansas, 
at South Dakota), hanggang sa west coast (Washington at Oregon). 

 
Tinangkilik ng maraming komunidad na MASSAH ang apat ng program sa CRS. 

 
Pakikisundo at Pagtatayo ng mga Samahan sa mga Muslim American at Sikh 
American.  Nag-aalay ang CRS sa mga komunidad na Muslim-American at Sikh-
American ng mga program sa pagbabatid sa komunidad na hinahangad na 
ipakilala sa mga tagatupad ng batas at may-tungkulin sa pamahalaan ng mga 
pinakamahusay na gawi para sa matagumpay na pakikipag-ugnayan sa mga 
komunidad na Muslim at Sikh. Maaari ding ipagkakaloob ang training bilang bahagi 
ng mas malawak na initiative [pagpasimuno] upang palakasin ang mga kaugnayan 
sa pagitan ang mga local na may-tungkulin at ang mga komunidad na Muslim at 
Sikh na pinaglilingkuran nila. 

Mga Forum sa Pagkupkop sa mga Lugar ng Sambahan.Nagkakaloob ang 
kalahating-araw na forum na ito sa mga pinunong batay sa 
pananampalataya at mga congregation [kapulungan], ng information ukol sa 
mga krimen na paggalit sa pananampalataya; pagtatasa ng banta ng local, 
state at federal na tagatupad ng batas; at hakbang upang kukupin ang mga 
lugar ng sambahan mula sa maaaring krimen na paggalit at ibang banta ng 
karahasan. Hinihimok ng program na ito ang pagpapatupad ng isang 
program ng kaligtasan, nag-aalay ng mga pinkamahusay na gawi para sa 
kaligtasan, inaalagahan ang pag-aanib at outreach [masigasig na 
pakikiugnay] sa komunidad. at nagkakaloob ng mga mapagkukunan katulad 
na mga halimbawa of mga plan ng kaligtasan at pagtugon ng komunidad. 

Mga Forum sa mga Pangyayari May-kiling at Krimen na Paggalit. 
Nagkakaloob ang kalahating-araw na forum na ito sa mga kasapi sa komunidad 
at tagatupad ng batas ng information na may kinalaman sa Matthew Shepard 
and James Byrd, Jr. Hate Crimes Prevention Act, gayon din sa mga state at 
local na batas sa mga pangyayaring may-kiling at krimen na paggalit. 
Nakikipag-ugnayan ng program sa local na tagatupad ng batas t mga district 
attorney [piskal], kasama ang mga federal na tagatupad ng batas, sa mga 
usapan at pamamahagi ng information tungkol sa mga paraan upang labanan 
at tumugon sa mga pangyayaring may-kiling at krimen na paggalit. Pinadadali 
din ng CRS ang mga simpleng forum na pagbabatid sa komunidad at mga 
pagpupulong upang patibayin ang mga kaugnayan sa pagitan ng mga group sa 
komunidad at federal, state, at/o local na tagatupad ng batas o iba pang 
ahensya ng pamahalaan. 

Pagkikilala ng Problema ng Lunsod o Paaralan & Paglutas nang Sama-
sama ng mga Usapin(City-SPIRIT and School SPIRIT): Ang walong-oras 
na program  na ito na pagtuus at paglutas ng problema ay nagsasama ng 
mga kinatawan mula sa local na pamahalaan, komunidad, samahang batay 
sa pananampalataya, tagatupad ng batas, at iba pa upang buoin ang mga 
nagtutulungan na paraan upang bawasan ang pagkabahala at tukuyin ang 
mga salik na nagtutustos sa mga salungatan sa pamamagitan ng pagkilala 
ng mga tiyak na pagkilos na pumapayag ang mga panig na gawain nang 
tulong-tulong. 

Nagpapatakbo ang CRS sa buong bansa mula sa sampung opisinang 

CRS Headquarters  
Washington, DC 

 
Mga Opisinang Pampook ng CRS  
New England 
Boston, MA 

Northeast 
New York, NY 

Mid-Atlantic 
Philadelphia, PA 

Southeast 
Atlanta, GA 

Midwest 
Chicago, IL 

Southwest 
Dallas, TX 

Central 
Kansas City, 
MO 

Rocky 
Mountain 
Denver, CO 

Western 
Los Angeles, CA 

Northwest 
Seattle, WA 

 
 

Mga Opisina sa 
Larangan ng CRS 

Miami, FL 
Detroit, MI 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Para sa higit pang information sa mga paglilingkod ng CRS: 
Paki-tawagan kami sa 202-305-2935, mag-email sa amin sa askcrs@usdoj.gov o dalawin kami sa: www.justice.gov/crs. 

@DOJ_CRS 
facebook.com/DOJCRS/ 

 
 
 
Upang mag-ulat ng krimen na paggalit, paki-makiugnay sa inyong local na opisinang panglarangan ng FBI.  

http://www.justice.gov/crs
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