
常见的民权问题 
 
民权司执行联邦法律，以保护人们免受非法歧视。

这些法律适用于许多情况。这些包括： 
 

• 工作 
• 学校 
• 住房 
• 投票 
• 商店和企业 

• 公共场所 
• 公共利益 
• 政府服务 
• 以及更多 

 
这些法律保护人们免受基于多种因素的歧视。这些包括： 

• 种族/肤色 
• 国籍 
• 语言 
• 性 
• 残疾 
• 宗教 

• 移民和公民身份 
• 家庭状况 
• 年龄 
• 服役人员状态 
• 基因信息

 
我们还执行保护人们免遭人口贩运，执法不当和仇恨犯罪的法律。 
 
如何举报违反民权的行为 
 
如果您或其他人遭受歧视： 
 

• 请致电1-855-856-1249或(202) 514-3847。我们在美国东部时间周一至周五上午9点至下

午5点之间接听电话。 
 

• 按数字9可获得您所用语言的帮助。您将收到一条自动消息。如果您不会说英语或西班牙

语，请按数字9寻求帮助。 
 

• 如果您在上班时间打电话 – 告诉接线员您讲什么语言，然后等待我们与口译员联系。 
 

• 下班后到达语音信箱 - 如果可以，请说出您的姓名，语言和电话号码。否则，请在我们

的工作时间内再打电话回来。 
 




