
Programa de Treinamento de Conscientização Comunitária CRS 

Serviço de Relações Comunitárias do Departamento de Justiça dos EUA 

Engajando e Construindo Parcerias 
com Americanos Muçulmanos 

O programa do Serviço de Relações Comunitárias (CRS) do Departamento de Justiça dos EUA (DOJ), 

Engajando e Construindo Parcerias com Americanos Muçulmanos, um curso de treinamento presencial 

de três horas, conduzido por especialistas no assunto, está desenhado para familiarizar as autoridades 

policiais e governamentais, bem como líderes cívicos e comunitários, com os costumes e aspectos 

culturais da comunidade  americana muçulmana , incluindo suas crenças, práticas e questões 

relacionadas a direitos civis que afetam a comunidade. 

Nossa nação é enriquecida pela sua diversidade. Compreender as culturas e os costumes de diferentes 

comunidades pode ser desafiador e complexo às vezes. Policiais, socorristas e outros oficiais 

governamentais, bem como líderes comunitários, de direitos civis, religiosos, escolares e tribais, podem 

fortalecer seus relacionamentos com as comunidades americana muçulmanas que servem, aprendendo 

sobre sensibilidades culturais e melhores práticas sobre como se engajar e melhores métodos  

de comunicação. 

Visão Geral do Programa 

Benefícios 

do treinamento 

Facilita a 

cooperação 

para interações 

suaves 

Estabelece 

o respeito

mútuo

Aumenta a 

segurança 

Fortalece 

parcerias para 

construir 

confiança com o 

público 

A importância da 

Conscientização Comunitária 

A conscientização comunitária 

permite a interação com 

membros da comunidade de 

maneira informada. Esta lição 

explica como a compreensão 

das crenças e práticas 

religiosas de uma comunidade 

fomenta um engajamento 

aprimorado e descreve as 

questões que afetam os 

americanos muçulmanos. 

Construindo 

Conscientização e 

Compreensão Esta lição 

fornece noções básicas 

sobre americanos 

muçulmanos sua fé, e o que 

influencia suas interações 

diárias para ajudar a evitar 

mal-entendidos e 

estereótipos, enquanto 

identifica práticas 

compatíveis de 

engajamento comunitário. 

Planejando o Engajamento 

Comunitário Esta lição 

identifica estratégias de 

engajamento comunitário  

que promovem as melhores 

práticas sobre como cultivar e 

promover relações com os 

americanos muçulmanos e 

destaca os benefícios da 

criação de parcerias entre as 

autoridades policiais, oficiais 

públicos e a comunidade 

americana muçulmana.  
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Encontre-nos, conecte-se conosco

www.justice.gov/crs 

facebook.com/DOJCRS/ @DOJ_CRS askcrs@usdoj.gov 202.305.2935 

Sobre o CRS 

O CRS foi estabelecido pelo Título X da Lei de Direitos Civis de 1964 e ampliado pela Lei de Prevenção de 

Crimes de Ódio de 2009 de Matthew Shepard e James Byrd, Jr. O CRS atua como o “Pacificador da América” 

para as comunidades que fazem frente a conflitos com base nas diferenças de raça, cor da pele, nacionalidade, 

sexo, identidade de gênero, orientação sexual, religião e deficiência. Os serviços do CRS visam aumentar a 

capacidade das comunidades locais de prevenir e resolver conflitos futuros de forma independente e 

colaborativa por meio de soluções de problemas, e melhores comunicações. 

Serviços e programas CRS 

O CRS oferece uma série de programas para comunidades que estão sentindo tensão, como ferramenta para 

cultivar o entendimento, melhorar a colaboração e prevenir desentendimentos futuros. A equipe do CRS são 

mediadores, facilitadores, treinadores e consultores profissionais com experiência em reunir membros da 

comunidade para ajudar a melhorar sua capacidade de resolver conflitos existentes e prevenir conflitos futuros. 

  Alaska   Hawaii Porto Rico e Guam
  Ilhas Virgens

Para obter mais informações sobre este programa ou outros serviços CRS, entre em contato com o seu escritório CRS 

local: https://www.justice.gov/crs/about-crs/regional-and-field-offices 

http://www.justice.gov/crs/about-crs/regional-and-field-offices

