
Tumutulong ang CRS  
samga komunidad na

nagdadanas ng  
salungatan o pagkabahala 

batay sa kapansana sa
pamamamagitan ng:

Pagkakaloob ng mga
strategy [mahusay na

paraan] at pinakamahusay na 
gawi sa mga maytungkulin,

tagatupad ng batas, first 
responder [nauunang  

tagatugon], at tagapaglingkod 
upang tiyakin ang magalang  

na pag-ugnayan sa mga 
kasapi sa komunidad na 

maykapansanan at iwasan  
ang mga maling pagkakaintidi.

Ang mga pagpapadali
ng usapan sa pagitan ng

mga tagapangasiwa, guro, at
nag-aaral sa mga paaralan at
university upang tukuyin ang

mga usapin na may-epekto
sa mga nag-aaral ng 

maykapansanan,
katulad ng bullying  

[pag–aapi] at paggugulo.

Nagtitipon ng mga meeting  
sa pagitan ng mga tagatupad  

ng batas, maytungkulin sa 
lunsod, at mga samahang 

nagtataguyod ng kapansanan 
upang tukuyin ang mga 

pagkabahala na kasunod ng  
mga sinasabing krimen ng 

paggalit at pangyayaring  
may-kiling na batay sa 

kapansanan

Upang Tulungan ang mga Komunidad na Pigilin at Tumugon  
sa mga Krimen na Kaugnay sa Kapansanan

Pagtutukoy sa Pagtatalo Batay sa Kapansanan

El Tinutulungan ng United States Department of Justice Community Relations Service (CRS) ang 
mga komunidad na tukuyin at pigilin ang mga krimen na paggalit at pagkabahala batay sa totoo o 
inaakalang kapansanan. Nakikipagtulungan ang CRS sa mga tagatupad ng batas, local at state na 
may-tungkulin, group sa komunidad, samahan ng karapatan ng mamayan, samahan ng karapatan 
ng may-kapansanan, pasurian ng pagtututo, at iba pa, upang maaabot ang magkakasamang pag-
iintindi ng mga usapin sa paligid ng mga salungatan, kabilang ang mga batay sa kapansanan, at 
maglikha ng mga patuloy na paraang pagpigil at paglutas ng mga salungatan sa hinaharap.

U.S. Department of Justice Community Relations Service [paglingkod sa kaugnayan ng komunidad]

Pagpapadali ng Usapan. Bilang pagtugon sa 
mga salungatan at pagkabahala na nagmumula 
sa mga nasabing mga krimen ng paggalit at 
pangyayaring may-kiling na pinatatamaan ang 
mga kasapi ng komunidad na may-kapansanan, 
pinadadali ng CRS ang mga usapan upang 
magbukas ng mga paraan ng pakikipag-usap 
at pahusayin ang pamamahagi ng information. 
Maaaring ipasadya ang mga usapang ito upang 
mabagay sa mga tanging usapin na may-epekto 
sa mga komunidad at kanilang kasapi na may-
kapansanan, na may layunin na pahusayin ang 
pag-iintindi ng mga kasali, ng mga usapin sa 
paligid ng salungatan upang magbuo ng mga 
matibay na kalutasan. 

Mediation [pamamagitan]. Nag-aalay ang 
CRS ng hindi sapilitan at lihim na paraan upang 
tulungan ang mga komunidad at ibang may-
kapakanan na nagdadanas ng salungatan 
o pagkabahala na may kinalaman sa mga 
pangyayaring may-kiling at krimen na paggalit 
batay sa kapansanan. Naglilingkod ang mga 
Dalubhasang Pagkakasundo ng CRS bilang 
walang kinakampihan at walangkiling na mga 
tagapagpadali upang tulungang makilahok ang 
mga kasali upang humanap ng mga kalutasan 
na magkaayong nakakalugod. 

Mga Forum [pagtatalakay] sa mga Pangyayari 
May-kiling at Krimen na Paggalit. Pinadadali 
ng CRS ang mga forum na nagtitipon ng mga 

tagatupad ng batas, ahensya ng pamahalaan, 
at samahang batay sa komunidad, upang 
magbahagi ng mga pinakamahusay na gawi, 
turuan ang mga kasapi sa komunidad tungkol 
sa mga batas at mapagkukunan sa krimen 
na paggalit, at tulungan ang mga komunidad 
na tumugon nang mabisa sa mga krimen na 
paggalit na may kinalaman sa kapansanan, 
pagkabahala, at salungatan.

Consultation. Pagsasangguni. Pinamamahagi 
ng CRS ang mga pinakamahusay na gawi at 
mapagkukunan sa mga paaralan, ahensya ng 
pamahalaan, tagatupad ng batas, at group na 
tagapagtaguyod, at iba pa, upang makipag-
ugnayan nang mabisa sa mga taong may-
kapansanan, pahusayin ang uganayan sa lahat 
ng mga tao sa loob ng komunidad, at paunlarin 
ang pagkaiiba-iba at pagsasama.

Mga Program & Paglilingkod 



Ukol sa CRS 

Tinayo ng Title X ng Civil Rights Act of 1964 at pinalawak ng Matthew Shepard and James Byrd, Jr., Hate
Crimes Prevention Act of 2009, naglilingkod ang CRS bilang “Tagapamayapa ng America” para sa mga
komunidad na humaharap sa pagkabahala at pagtatalo batay sa pakakaiba ng lahi, kulay, pinanggalingang
bansa, kasarian, pagkilala ng kasarian, pagkiling na sexual, pananampalataya, at kapansanan. Layunin ng CRS
na pataasin ang kakayahan ng mga local na komunidad na nag-iisa at nagtutulungan na pigilin at lutasin ang
mga pagtatalo sa hinaharap, sa pamamagitan ng paggamit ng pagtutuos ng problema, dinagdagang kaalaman,
at pinahusay na pakikipag-usap.

Hanapin kami, makiugnay sa amin 

www.justice.gov/crs

Para sa higit pang information sa program na ito o ibang paglilingkod ng CRS, paki-makiugnay sa inyong local na 
opisina ng CRS https://www.justice.gov/crs/about-crs/regional-and-field-offices

facebook.com/DOJCRS/ @DOJ_CRS askcrs@usdoj.gov@ 202.305.2935

Mga Program at Paglilingkod ng CRS 

Nagkakaloob ang CRS ng hanay ng mga program sa mga komunidad na nagdadanas ng pagkabahala, bilang
kasangkapan para patubuhin ang pag-iitindi, pahusayin ang pagtutulungan, iwasan ang mga pagtatalo sa
hinaharap. Ang mga tauhan ng CRS ay mga professional na mediator [namamagitan], tagasanay, at mga
consultant na sanay sa pagsama-sama ng mga kasapi sa komunidad upang tulungang dagdagan ang kanilang
kakayahan na lutasin ang mga kasalukuyan pagtatalo at pigilin ang mga pagtatalo sa hinaharap.
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Saan Kami Nagsasagawa 

CRS Headquarters 
Washington, DC

Mga Opisinang Pampook ng CRS

New England 
Boston, MA

Northeast 
New York, NY

Mid-Atlantic 
Philadelphia, PA

Southeast 
Atlanta, GA

Midwest
Chicago, IL

Southwest 
Dallas, TX

Central 
Kansas City, MO

Rocky Mountain 
Denver, CO

Western 
Los Angeles, CA

Northwest
Seattle, WA
Mga Opisina sa
Larangan ng CRS

Miami, FL 
Detroit, MI

Houston, TX 
San Francisco, CA


